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1. Personuppgiftsansvarig
08-El
Organisationsnummer: 970804-5910

08-El är personuppgiftsansvarig för behandlingen av personuppgifter som sker via denna
webbplats.

2. Vilka personuppgifter vi samlar in
Vi kan samla in följande uppgifter när du kontaktar oss:
• Namn
• Telefonnummer
• E-postadress
• Adress
• Information som du själv lämnar i meddelanden eller offertförfrågningar
• IP-adress och teknisk information om besöket på webbplatsen

3. Varför vi behandlar personuppgifter
Vi behandlar personuppgifter för att besvara förfrågningar, lämna offerter, utföra avtalade tjänster,
hantera kundrelationer, uppfylla bokförings- och lagkrav samt förbättra webbplatsens funktion och
användarupplevelse.

4. Laglig grund för behandlingen
Avtal, rättslig förpliktelse och berättigat intresse enligt GDPR.

5. Hur länge vi sparar uppgifter
Kunduppgifter sparas under pågående kundrelation. Bokföringsunderlag sparas enligt lag.
Offertförfrågningar sparas normalt upp till 24 månader.

6. Delning av personuppgifter
Vi säljer aldrig personuppgifter. Uppgifter kan delas med leverantörer av IT-, webb-, ekonomi- och
betaltjänster samt myndigheter när lag kräver det.

7. Cookies
Webbplatsen kan använda cookies för att förbättra funktionalitet, säkerhet och användarupplevelse.

8. Dina rättigheter
Du har rätt att begära information, rättelse, radering, begränsning, dataportabilitet och att invända
mot behandling enligt GDPR.

9. Säkerhet
Vi vidtar lämpliga tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder för att skydda personuppgifter.



10. Klagomål
Klagomål kan lämnas till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

11. Ändringar av denna policy
Denna policy kan uppdateras vid behov. Den senaste versionen finns alltid publicerad på
webbplatsen.


